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X CONGRESO DE LA SOCIEDAD GALLEGA DE
CALIDAD ASISTENCIAL

Presentación

Nos complace presentar el Programa del X Congreso de la Sociedad Gallega de
Calidad Asistencial (SOGALCA) que se realizará en A Coruña en el Salón de
Actos del Hospital Universitario A Coruña, el próximo 25 de marzo de 2022.

El lema del congreso es:
“Un antes y un después, oportunidades del ahora”

Tras un periodo de retraso obligado, retomamos la celebración de este congreso
en el que pretendemos dar visibilidad a las nuevas oportunidades que se nos
ofrecen en el ámbito sanitario para la gestión de nuevos riesgos. La
preocupación de la sociedad y de los sanitarios ante esta Pandemia aporta
nuevas oportunidades en la implantación de buenas prácticas así como un
enfoque más humanizado que incorpora las necesidades de los pacientes
detectadas en un diálogo social y transparente.

La conferencia inaugural, dará inicio a uno de los aspectos de bioética que
genera gran controversia entre los profesionales sanitarios y entre la sociedad.
La publicación de la reciente Ley es motivo suficiente para su debate en cuanto
a su aplicación en los centros sanitarios. La calidad asistencial se debe reflejar
en la curación y los cuidados que el paciente necesite.

La presentación de la Guía para su aplicación en nuestra Comunidad Autónoma
esperamos sea de interés para todos los asistentes.

A continuación, la primera mesa de este congreso tratará sobre la repercusión
de la COVID en distintos ámbitos y desde un enfoque particular, con las
experiencias aportadas por cada uno de los ponentes.



La pandemia ha ocasionado la irrupción de nuevos paradigmas, nuevas formas
de trabajo, nuevas formas de comunicación y en definitiva, nuevas formas de dar
respuesta a necesidades existentes y necesidades emergentes, que serán
desarrolladas en esta segunda mesa, enfocada a nuevos paradigmas.

Finalizaremos la mañana con la conferencia sobre el reconocimiento de los
valores y la calidad como el camino para alcanzar la excelencia.
Un breve descanso nos conducirá a encontrarnos con las experiencias de
nuestro principal activo, los profesionales del Sistema Gallego de Salud, que con
vuestra participación y/o vuestras comunicaciones, aportáis el valor añadido a
un programa científico plagado de ponentes de primer nivel.

El cierre del congreso es una puerta abierta, una invitación al difícil mundo de
las publicaciones científicas, que sin duda son la fuente de conocimiento que
nos ayuda a seguir avanzando en la mejora de la Calidad Asistencial. La
directora de la revista de nuestra sociedad científica Journal of Healthcare
Quality Research (JHQR) nos ofrecerá la visión de las preocupaciones e
implicaciones de los profesionales sanitarios en la investigación y su difusión
científica.

Os animamos a que nos acompañéis el próximo 25 de marzo , en una cita para
debatir y compartir experiencias.

Un cordial Saludo

Berta Candia Bouso
Presidenta de la Sociedad Gallega de Calidad Asistencial
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Comité de Honor
D. Alberto Núñez Feijoo

Presidente de la Xunta de Galicia

D. Julio García Comesaña

Consellerio de Sanidade

D. Luis Verde Remeseiro

Xerente. Área Sanitaria A Coruña e Cee

Dª Berta R. Candia Bouso

Presidenta de la Sociedad Gallega de Calidad Asistencial (SOGALCA) 

D. José Ignacio Vidal

Presidente de la Asociación de Hospitales de Galicia (AHOSGAL)

D. Isidro Lago Barreiro

Presidente del Consello Galego de Colexios Médicos

Dª Inés López Carral

Presidenta Colegio Oficial de Enfermería de A Coruña

Dª  Mª Sol Montenegro Alonso

Presienta Colegio Oficial de Enfermería de Pontevedra

Dª Ascensión Pérez Sampayo

Presidenta Colegio Oficial de Enfermería de Orense

Dª Lourdes Bermello 

Presidenta Colegio Oficial Enfermería de Lugo

Comité Científico



Presidenta:  Dª. Dolores Vila Fernández
Vocales:
D. José Ángel Calvo García
Dª. M.ª Eva Campos Oubel
Dª. Berta Candia Bouso
Dª. Berta García Fraguela
Dª. Mª Rosario López Rico
Dª. Clara Olveira Lorenzo
Dª. Valle Quintela Porro

Dª. M.ª Olga Roca Bergantiños
Dª. Marina Varela Durán

Dª. Fátima Vilela Vilar
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Comité Organizador

Comité Científico
Presidenta: Dª Berta Candia Bouso
Vocales:
D. Luis Arantón Areosa
Dª. Noemí Cortés Rey
Dª. María Escalante Pérez
Dª. Mª Teresa Esperante Fernández
D. Modesto Martínez Pillado
Dª. M.ª Antonia Muñoz Mella
Dª. Ana María Murado Bouso
Dª. M.ª Olga Roca Bergantiños
D. David Rodríguez Lorenzo

Dª. Fátima Vilela Vilar



09,00-09,30h. Inauguración oficial.

09,30-10,15h. Conferencia inaugural: “PRESTACIÓN DE AYUDA PARA MORIR,
NUEVO RETO”.
Dª. Nieves Molins Gauna. Comisión de Garantía y Evaluación de la Eutanasia de
la Comunidad Autónoma de Galicia. Presidenta del Comité de Ética Asistencial
del Área Sanitaria A Coruña y Cee.
Dª. Clara Olveira Lorenzo. Subdirectora de Calidad Asistencial del Área
Sanitaria de A Coruña-Cee.
Modera: Dª. Berta Candia Bouso. Presidenta de la Sociedad Gallega de Calidad
Asistencial.

10,15-11,30 Mesa 1. “PANDEMIA COVID: VISIONES Y VERSIONES”
Modera: Dª. Dolores Vila Fernández. Vicepresidenta de la Sociedad Gallega de
Calidad Asistencial
(SOGALCA).
La visión del gestor. D. Félix Rubial Bernárdez. Xerente - Área Sanitaria de
Ourense, Verín e O Barco de Valdeorras.
La implicación de los profesionales: Certificación COVID. Dª. M.ª del Valle
Quintela Porro. Responsable de Calidad. Hospital POVISA - Ribera Salud.
La experiencia en Familia: Debilidades, Fortalezas y Oportunidades. D.
Antonio Manuel Estévez. Dª. Juana Ingelmo Redondo.
La Visión desde los medios de Comunicación. D. Ángel Paniagua Pérez. 
 Periodista. La Voz de Galicia.

11,30-12,00 Pausa café
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12,00-13.30 Mesa 2. “NUEVOS PARADIGMAS: ¿llegan para quedarse?”
Modera: Dª. Olga Roca Bergantiños. Vocal Junta Directiva de la Sociedad
Gallega de Calidad Asistencial (SOGALCA).

Innovación Biomédica. Dª. M.ª Eugenia Puentes Colorado. Directora de I+D de
Zendal
Innovación Sociosanitaria. D. José Javier Ventosa Rial, Subdirector General de
Planificación, Sistemas de Información, Calidad, Humanización e Innovación
Asistencial
La gestión ante “cambios forzados”. Dª. Cristina Fernández Pérez. Presidenta
de la Sociedad Galega de Medicina Preventiva.

13,30-14,15 Conferencia: “UN HOSPITAL CENTRADO EN LOS VALORES Y EN
LA EXCELENCIA”
Ponente: D. Luis Verde Remeseiro. Xerente - Área Sanitaria de A Coruña y Cee.
Presenta: Dª. M.ª Eva Campos Oubel. Vocal Junta Directiva de la Sociedad
Gallega de Calidad Asistencial (SOGALCA).

14,30-15,30 Comida
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15,30-16,30 Mesa 1 Seguridad del Paciente: Comunicaciones orales
Modera: Dª. Berta García Fraguela. Secretaria de la Sociedad Gallega de
Calidad Asistencial (SOGALCA).

Proyecto de Implantación de Guías de Buenas Prácticas. Una Oportunidad de
Mejora de los Cuidados
Murado-Bouso AM, Pérez-Taboada MJ, Pérez-Peña J, Dono-Díaz A, Morado-Quiñoá P, Roca-
Bergantiños MO
Hospital Universitario Lucus Augusti. Área Sanitaria de Lugo, A Mariña e Monforte de Lemos.

Cultura de Seguridad en una Unidad de Rehabilitación Cardíaca Mediante la
implantación de un Sistema de Gestión de Riesgos (NORMA UNE 179003:2013)
Ortega-Fernández L, Ferreira-Díaz MJ, Sánchez-Méndez S, Coria-Abel MC, Cerecedo-
Fernández M,Pereira-López E.
Hospital Universitario Lucus Augusti. Área Sanitaria de Lugo, A Mariña e Monforte de Lemos.

Programa de Fisioterapia para Procesos del Hombro: Camino Hacia la Calidad
Asistencial
Pita C, Castro M, Feijóo A, Chamorro A, Molanes V, Docampo T.
Centro Integral de Salud Taboada Leal. Área Sanitaria de Vigo.

Impacto de la Pandemia COVID19 en la Notificación de Incidentes de
Seguridad del Paciente
Martínez-López M, Piñeiro-Villares J, Ramos M, Pérez-Rodríguez M
Hospital Público de Monforte. Área Sanitaria de Lugo, A Mariña e Monforte de Lemos.
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Propuestas de Priorización de Gestión de Riesgos ante Eventos Adversos. A
Propósito de una actividad Formativa en Residentes de Primer Año
Candia-Bouso BR, López-Rico MR, Martínez-Lozano G, Varela-Portas P, Calvo-García JA.
Área Sanitaria de A Coruña y Cee

Implantación de un Programa de Prevención de Complicaciones de los
Dispositivos de Terapia Intravenosa de Larga Duración
Fernández-García A, Lojo S, Quintela V, Centeno M, Román A, Serra C.
Hospital Ribera Povisa 

Experiencia en la Vigilancia de la Aspergilosis Fúngica Invasiva en Pacientes
Covid-19 Ingresados en Unidades de Riesgo
Díaz-Vázquez I, García-Fraile I, Pérez-Dalí A, Bugallo-Sanz XA, Freijedo-Fariñas F, 
García-López, A.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

Localización Quirúrgica en Intervención Traumatológica y Ortopédica de
Cadera y Rodilla en el Complexo Universitario A Coruña: Análisis durante la
Pandemia por SARS-CoV-2
Varela-Camino A; García-Rodríguez R, Pereira-Rodríguez MJ, Pérez-Freire M, 
Mosquera-Pardo M, Conde-Sampayo A
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee
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16,30-17,30 Mesa 2 Gestión de la Calidad: Comunicaciones orales
Modera: Dª. Fátima Vilela Vilar. Vocal Junta Directiva de la Sociedad
Gallega de Calidad Asistencial (SOGALCA).

Proyecto de Humanización de Oncología del Área Sanitaria Lugo, A Mariña y
Monforte
Enríquez-Sanjurjo G, Pérez-Taboada MJ, Roca-Bergantiños O, Murado-Bouso AM, 
Devesa-Fernández AR, Rodríguez-Rodríguez I.
Hospital Universitario Lucus Augusti. Área Sanitaria de Lugo, A Mariña e Monforte de Lemos.

Homogeneización de la Recogida de Datos en la Historia Clínica Inicial 
Gómez-Randulfe I, Alonso-Jaudenes G, Silva S, Alonso B, García-Campelo MR.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

Practicum Direct: Un Simulador para la Toma de Decisiones durante Pandemias
Martínez-Pillado M1, Said-Criado I1, Varela-Durán M1, Puente-Castro M2, Gestal M2, 
 Pazos A2
1 Instituto de Investigación Sanitaria Galicia Sur.; 2 Grupo RNASA-IMEDIR, Universidad
de A Coruña, A Coruña

Información en Tiempo Real en un Servicio de Urgencias
De la Cámara-Gómez M, Rodríguez-Hermida B, Carrajo-García L, García-Trigo B, Fandiño-
Orgeira M
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

Perfil del Paciente de la Unidad de Paciente Crónico Complejo del Hospital
Ribera Povisa 
Valle L, Iglesias M, Seoane A, De la Fuente J, Abalde Y, Rodrígue-Villar M.
Hospital Ribera Povisa
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Información Multimedia en Cáncer de Mama
García-Rodríguez M, Cereijo-Garea C, Cendán-Verez M, Díaz-Carballada C, Bouzón-
Alejandro A, García-Novoa A.
Complejo Hospitalario Universitario A CoruñaÁrea Sanitaria A Coruña-Cee

Implantación Integral de prescripción Electrónica Asistida en un Servicio de
Urgencias Hospitalario
Rodríguez-Hermida B, De la Cámara-Gómez M, Ferreiro-Gómez M, Seco-González A, 
Toba-Alonso F, Fandiño-Orgeira M
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

Encuesta de Satisfacción a Pacientes en Tratamiento en una Unidad de Terapia
Intravítrea (UTIV)
Álvarez-Díaz MD, Olivier-Pascual N, Arroyo-Castillo R, Rubio-Cid S, Ortigueira-Espinosa R,
Méndez Cepeda C
Complejo Hospitalario Universitario de Ferrol. Área Sanitaria de Ferrol

Experiencia desde la Perspectiva del Cuidado Holístico
Cendan-Verez M, Cereijo-Garea C, García Rodríguez M, Iglesias A, Reboredo C, 
Mosquera J.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee
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17,30-18,00 Mesa 3: Comunicaciones Póster
Modera: Dª. M.ª del Valle Quintela Porro. Vocal Junta Directiva de la Sociedad
Gallega de Calidad Asistencial (SOGALCA).

Neurofisiología en Tiempos de Covid: Lo Hecho y lo Aprendido
Martínez-Barjas C, Aguirre-Arribas J, Gómez-Rodríguez A, Nóvoa-Vidal A, Seoane-Yáñez M,
Vázquez-Blanco O.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

Estudio Descriptivo de Brote Hospitalario de Covid-19 del Complejo Hospitalario
Universitario de Santiago de Compostela.
Blanco-Ferreiro A, Mascareñas-García M, García-Álvarez RM, Pérez- Freixo H, 
Molina-Romera G, Enjo-Barreiro R.
Complejo Hospitalario Universitario de Santiago. Área Sanitaria de Santiago y Barbanza

Análisis de la Calidad Asistencial en un Servicio de Urgencias Pediátricas.
Encuestas de Satisfacción.
Roca-Bergantiños O, Rubinos-Galende L, Gonzalo-Costales P, Rey-Noriega C, Alonso-Gago
P, Rodríguez-Quintana E, Vázquez-López ME, Pérez-Pacín R.
Hospital Universitario Lucus Augusti. Área Sanitaria de Lugo, A Mariña e Monforte de Lemos.

Cultura de Seguridad y Calidad a través de las Rondas de Seguridad.
Roca-Bergantiños MO, Rodríguez-Castiñeira AB, Murado-Bouso AM, Morado-Quiñoá MP,
García-Feijoo AM, Alvarez-Vázquez JC.
Hospital Universitario Lucus Augusti. Área Sanitaria de Lugo, A Mariña e Monforte de Lemos.
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Higiene de Manos en el Procedimiento de Extracción Sanguínea en
Hospitalización: Un antes y un después de la Formación como Observadores
Lema-López MR, Estrada-Mosquera IC, García-Fraguela B,López-Silva M, López Mato V, 
Pais-Rodríguez O.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

¿Cómo Cumplimos con la Higiene de Manos según los cinco Momentos de la
OMS?
Martínez-González P, Lagoa-Varela J, Romay R, López-Pérez M, Grela-Lence M,
López-López R.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

 
18,00-19,00 Conferencia de Clausura: “DIFUSIÓN CIENTÍFICA: INQUIETUDES
EN INVESTIGACIÓN”
Dª. Susana Lorenzo Martínez. Directora de la revista Journal of Healthcare
Quality Research (JHQR).
Presenta: Dª. Marina Varela Durán. Vocal Junta Directiva de la Sociedad
Gallega de Calidad Asistencial (SOGALCA).

19,00-19,30 Acto de Clausura. Entrega de premios.
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P1 Revisión Programa de Salud Bucodental Aragón
Bescós-Pascual M.

P2 Puesta en Marcha de una Unidad de Soporte Hospitalaria Especializada en el
Paciente Crónico Complejo
Iglesias M, Valle L, de la Fuente J, Seoane A, Allegue E.P, Rodríguez-Villar M.
Hospital Ribera Povisa

P3 Infección de Localización Quirúrgica en Cirugía de Colon durante 
la Pandemia por SARS-CoV-2 en un Hospital de Tercer Nivel
García-Rodríguez R, Varela-Camino A, Pereira Rodríguez, MJ, Prego-Grueiro M, Mosquera-
Pardo M, Conde-Sampayo A.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

P4 Atención al Paciente Extranjero en una Unidad de Cirugía de Corta Estancia
González-Asenjo P.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

P5 Covid persistente: a propósito de un caso
Gómez-Gómez AA, Vázquez-Campo M, Toubes A, Mouriño-López Y, López-Gutierrez JL,
Cabanelas-González B.
Área Sanitaria de Ourense, Verín e o Barco de Valdeorras

P6 Implantación del Protocolo de Preparación de la Piel Según Cirugía.
Recomendaciones sobre la Retirada del Vello.
García-Álvarez RM, Monasterio-Otero A, Blanco-Ferreiro A, Mascareñas-García M, Molina-
Romera G, Enjo-Barreiro R.
Complejo Hospitalario Universitario de Santiago. Área Sanitaria de Santiago y Barbanza

P7 Programa de Recuperación Precoz en Cirugía Protésica de Cadera y Rodilla
García-Monasterio EI, López-Pardo A, Álvarez - González M, Amor-Ozores D, Barreiro-
Domínguez E, Gutiérrez - Blázquez ML.
Hospital Universitario Lucus Augusti. Área Sanitaria de Lugo, A Mariña e Monforte de Lemos.
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P8 Cuidados a una Paciente Afectada de Covid en una Unidad de Cirugía de
Corta Estancia
González Asenjo P.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

P9 ¿Es posible humanizar un Servicio de Urgencias Hospitalarias?
Rodríguez-Hermida B, García-Trigo B, Martínez-García I, Alvarez-Murias M, Mato-Rivera A,
Rey-Paraños I.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

P10 Proyecto para la Implantación de una Consulta de Enfermería de Apoyo
Emocional al Paciente Paliativo: “La Vieja Historia de la Muerte”
González-Placer M, Bueno-Ferreira C, Rodríguez-Lage M.
Hospital Público de Verín. Área Sanitaria de Ourense, Verín y O Barco de Valdeorras

P11 Estereotipos Negativos hacia la Vejez entre Profesionales Sanitarios.
Vázquez-Campo M, Vidal-del Río E, Gómez-Gómez AA, Maroño-Souto Y, Mouriño-López Y,
Martínez-Ques AA.
Área Sanitaria de Ourense, Verín y O Barco de Valdeorras

P12 Gestión por Procesos de un Servicio de Urgencias. Sello EFQM.
Rodríguez-Hermida B, Paredes-Pardo V, Vázquez-Sanmartín C, Santos-Mantecón E,  
Fouz-Vazquez B, García-Trigo B.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

P13 Calidad asistencial en Urgencias, ¿qué opinan nuestros pacientes?
Varela N, Maroño L, Poncela M, Formoso L, Vázquez L, Yáñez S.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

P14 Reclamaciones Asistenciales 2021: Información y Herramientas para la
Mejora durante una Pandemia.
Lanza-Gándara M, Díaz-López E, Rodríguez-Fouz C, Fernández del Campo-Carreño L,
Méndez-Ramil MD, Veiga-Rodríguez ML.
Complejo Hospitalario Universitario de Ferrol. Área Sanitaria de Ferrol
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P15 Identificación de Riesgos y Priorización ante un Evento Adverso: “Vídeo de la
Vincristina” en una Actividad Formativa de los Residentes de Primer Año.
Candia-Bouso BR, López-Rico MR, Martínez-Lozano G, Varela-Portas P, Calvo-García JA.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

P16 Neurofisiología en Tiempos de Covid: Lo Hecho y lo Aprendido
Martínez-Barjas C, Aguirre-Arribas J, Gómez-Rodríguez A, Nóvoa-Vidal A, Seoane-Yáñez M,
Vázquez-Blanco O.
Complejo Hospitalario Universitario A Coruña. Área Sanitaria de A Coruña y Cee

P17 Estudio Descriptivo de Brote Hospitalario de Covid-19 del Complejo
Hospitalario Universitario de Santiago de Compostela.
Blanco-Ferreiro A, Mascareñas-García M, García-Álvarez RM, Pérez- Freixo H, 
Molina-Romera G, Enjo-Barreiro R.
Complejo Hospitalario Universitario de Santiago. Área Sanitaria de Santiago y Barbanza

P18 Análisis de la Calidad Asistencial en un Servicio de Urgencias Pediátricas.
Encuestas de Satisfacción.
Roca-Bergantiños O, Rubinos-Galende L, Gonzalo-Costales P, Rey-Noriega C, Alonso-Gago
P, Rodríguez-Quintana E, Vázquez-López ME, Pérez-Pacín R.
Hospital Universitario Lucus Augusti. Área Sanitaria de Lugo, A Mariña e Monforte de Lemos.
 

P19Cultura de Seguridad y Calidad a través de las Rondas de Seguridad.
Roca-Bergantiños MO, Rodríguez-Castiñeira AB, Murado-Bouso AM, Morado-Quiñoá MP,
García-Feijoo AM, Alvarez-Vázquez JC.
Hospital Universitario Lucus Augusti. Área Sanitaria de Lugo, A Mariña e Monforte de Lemos.

P20 Higiene de Manos en el Procedimiento de Extracción Sanguínea en
Hospitalización: Un antes y un después de la Formación como Observadores
Lema-López MR, Estrada-Mosquera IC, García-Fraguela B,López-Silva M, López Mato V,
Pais-Rodríguez O.
Complejo Hospitalario Universitario de Santiago. Área Sanitaria de Santiago y Barbanza

P21¿Cómo Cumplimos con la Higiene de Manos según los cinco Momentos de la OMS?
Martínez-González P, Lagoa-Varela J, Romay R, López-Pérez M, Grela-Lence M, 
López-López R.
Complejo Hospitalario Universitario de Santiago. Área Sanitaria de Santiago y Barbanza
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Sede
Salón de Actos Hospital Universitario A Coruña. Avda. As Xubias de Arriba nº 84.
A Coruña

Fecha
25 de marzo de 2022.

Comunicaciones 
Enviar a secretaria.sogalca2022@gmail.com antes del 11 marzo de 2022

Inscripción
Enviar boletín de inscripción a secretaria.sogalca2022@gmail.com  antes del 15
de marzo de 2022

Cuotas de inscripción

La cuota de inscripción de congresista incluye documentación, asistencia a
sesiones científicas, cafés y almuerzo. Importes con el IVA incluido. 
Devoluciones
Las devoluciones del 75% de la cuota se realizarán hasta el 15 febrero
Las devoluciones del 50% de la cuota se realizarán hasta el 28 febrero
Desde el 1 de marzo sin devolución

INFORMACIÓN GENERAL

Socios SOGALCA

No Socios

Residentes /Estudiantes

Gratuita

75€

30€

Tramitada acreditación al sistema acreditador de la formación continuada

mailto:secretaria.sogalca2022@gmail.com

